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Objetivo: Establecer criterios para la comunicacion entre Organismos de inspeccion y/o
certificacién acreditados OIA- y Llanogas S.A. E.S.P. BIC, para cumplir con las
disposiciones exigidas por la Resolucion del MME 90902 de 2013 y Resolucion CREG
059 de 2012.

Alcance: Contempla desde la solicitud de registro ante Llanogas S.A. E.S.P BIC por parte
de organismos de inspeccidén y/o certificacion OIA- la respectiva revision y toma de
decision (aprobacidon/rechazo) de la solicitud, el envio del informe de resultado de la
inspeccion y el ingreso de la misma a los sistemas de informacién que administra
Llanogas S.A. E.S.P. BIC

1. DEFINICIONES

Certificado de conformidad: Documento emitido de acuerdo con las reglas de un
sistema de certificacion, en el cual se manifiesta adecuada confianza de que un producto,
proceso o servicio debidamente identificado esta conforme con una norma técnica u otro
documento normativo especifico. (Articulo 2°, Decreto 2269 de 1993, o aquel que lo
modifique o sustituya).

Defecto Critico: Se entiende todo hallazgo producto de la inspeccioén técnica por parte de
un Organismo de Certificacion o Inspeccién Acreditado OIA - catalogado como tal en el
procedimiento Unico de inspeccién, cuya valoracion conduce a calificar que la instalacion
en servicio adolece de algun defecto severo que segun los criterios establecidos, debe
conllevar a la suspension inmediata del servicio de suministro de gas combustible al
usuario por parte del distribuidor.

Defecto no Critico: Se entiende todo hallazgo producto de la inspeccion técnica por parte
de un organismo de certificacion o de inspeccion acreditado catalogado como tal en el
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procedimiento Unico de inspeccion del anexo 2 del reglamento técnico (Resolucion MME
90902 de 2013), el cual no conlleva incumplimiento de los requisitos estipulados en el
reglamento técnico.

Dispositivo de suspension (CEPO): Elemento utilizado para suspender el servicio de
gas natural, el cual inmoviliza la valvula de corte del centro de medicion.

Instalacion Interna: es aquella definida en el numeral 16 del articulo 14 de la Ley 142 de
1994., también se entiende como instalacion receptora.

Instalaciones en Servicio: son las instalaciones para suministro de gas combustible que
se hayan puesto en servicio antes de la inspeccién de que trata el reglamento técnico.

Instalaciones para Suministro de Gas Combustible: Corresponde a la instalacion
interna o red interna definida en el numeral 16 del articulo 14 de la ley 142 de 1994. No
incluye los artefactos a gas.

Organismo Inspeccion Acreditado OIA: Organismo que, de acuerdo con las normas
técnicas, es calificado como idéneo para llevar a cabo la actividad de inspeccion de las
instalaciones internas de gas.

Organismo Nacional de Acreditacion: Es el Organismo Nacional de Acreditacién de
Colombia — ONAC.

Persona Competente: Aquella que ha sido entrenada, tiene experiencia y posee
certificado de competencia laboral para realizar actividades referentes en el reglamento
técnico (disefiador, instalador, personal de mantenimiento y reparador, inspector, soldador,
certificador). La competencia sera certificada por un organismo de certificaciéon de
personas acreditado por el ONAC, o por el SENA.

Plazo Maximo de Revision Peridédica: Es la fecha limite que tiene el usuario para que la
instalacion interna cuente con el certificado de conformidad y corresponde al ultimo dia
habil del mes en que se cumplen los cinco afios de haberse efectuado la ultima revision
de la instalacién interna de gas o la conexién del servicio.

Plazo Minimo entre Revisiéon: Corresponde a los cinco meses anteriores al plazo
maximo de la revision periodica. Dentro de éste se programara y se podra realizar la
revision periddica de la instalacion.

Reconexion: Actividad ejecutada para desbloquear la valvula de corte del centro de
medicién con el fin de restablecer el servicio de gas al predio.
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Reconexion Temporal: Actividad ejecutada para desbloquear temporalmente la valvula
de corte del centro de medicion con el fin de restablecer el servicio de gas al predio.

Reforma: Cambio en las instalaciones para suministro de gas combustible con relacion a
su trazado inicial o variacion de su capacidad instalada. Se entiende que las implicaciones
o modificaciones también son reformas.

Revision Periddica-: Es una actividad de inspeccion de las instalaciones en servicio
correspondiente a la etapa de mantenimiento de las instalaciones. Debe ser realizada por
un Organismo de Certificacion Acreditado o Organismo de Inspeccion Acreditado —OCA /
OIA- por el ONAC para esta actividad y dentro de los plazos determinados en la
Resolucion CREG 059 de 2012 o aquella que la modifique o sustituya.

Revision Previa: Se refiere a la actividad de inspecciéon de las instalaciones para
suministro de gas combustible correspondiente a las etapas de disefio y construccion de
instalaciones nuevas antes de su puesta en servicio. Debe ser realizada por un
Organismo de Certificacion Acreditado o Organismo de Inspeccion Acreditado —OCA /
OIA- acreditado por el ONAC para esta actividad.

Suspension: Actividad ejecutada para bloquear la valvula de corte del centro de medicién
con el fin de suspender el suministro de gas al predio.

2. DESCRIPCION DEL PROCESO DE REGISTRO DE LOS
ORGANISMOS DE INSPECCION Y/O CERTIFICACION ACREDITADOS OIA

2.1 Registro para organismos acreditados ante Llanogas S.A.
E.S.P. para el uso de medios electréonicos seguros.

'La pagina web de Llanogas http://www.llanogas.com cuenta con el mddulo de
Informacién para los Organismos de inspeccién y/o Certificacién Acreditados OIA-, el cual
contiene el Instructivo y formulario para el Registro junto con la aplicacién para el cargue
de informes de resultados y/o certificados de conformidad. A través del formulario se
realiza el ingreso de los datos basicos de los Organismos de inspeccién y/o certificacion
Acreditados OIA y se adjuntan los documentos que sirven de soporte y verificacion del
registro.

" Para presente version 3 se actualiza el enlace para los OIA’s terceros
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Revisa la fecha de vencimiento de tu
Revision Periédica aqui y programala

#ConGasNosAcercamosMas
#UsaGasEsNatural

Registro para organismos acreditados

En este espacio realiza tu registro como Organismo de Inspeccidn Acreditado, de acuerdo con la reglamentacidn
vigente Resolucion 059 de 2012 v 30902 de 2013.

Registro ante Llanogas

Cargue de informes de resultados y/o certificados
de conformidad

Organismo de Inspeccion Acreditado, aqui podras realizar el cargue de:
[Z Losinformes de resultados de inspeccidn o certificados de conformidad.
[Z Elreporte de defectos criticos para la suspension del servicio por parte de Llanogas

[Z Las solicitudes de reconexion del servicio para la realizacion de las pruebas técnicas.

Cargue de informes

Conoce el listado de Organismos de Inspeccion
Acreditados
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Los datos solicitados son los siguientes:

A. Informacion basica

Razoén social

NIT

Direccion oficina principal
Ciudad

Departamento

Teléfono

Fax

Correo Electrénico
Actividad Econdmica
Cddigo SIC

Numero de Certificacion del ONAC
Vigencia Desde

Vigencia Hasta

AR NENENENE NN N NN NN

B. Informacién basica Representante Legal

Apellidos y Nombres

Cédula Ciudadania

Teléfono

Correo Electrénico

Comentarios (opcional)

RUT (documento para adjuntar)

Certificado de Camara y Comercio (documento para adjuntar)

Resolucion de Acreditacion (documento para adjuntar)

Formato de certificado de conformidad con las dos caras donde se evidencian los
items a evaluar (documento para adjuntar)

Certificado de competencia laboral de los inspectores (documento para adjuntar)

Cddigo de validacion

NN N N N N N N NN
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FORMULARIO

* Razon Social:

= NIT:

* Oficima Poneipal Direccron:
* Cradad:

# Diepartaroento:

= Telefono:

= Fax:

= Comreo Electromco:

*= Actividad Economica:

= Apelhdos v MNoonbres:
=0

= Telefono:

*= Comreo Electronmico:

* Resalucion de Acreditacion :
= Formato de Certificado de

* Codipo SIC:

= Mimmero de Certificacidn de la

OMAC:

* Vigencia r * Vigencia
Dresde: = Hasta:

| Seleccionar archivo |

2. INFORMACION BASICA REPEESENTANTE LEGAL

Mo se eligio archivo

Mo se eligio archivo

Clomertanios:

e
=RUT: | Seleccionar archiva | Mo se eligid archivo
® a AmaTs v . )
c.cen::;:l_do de C 3 | Seleccionar archivo | Mo se eligio archivo

Conformidad: | Seleccionar archivo |
= Certificado de Conformdad de . - e
Iuspactorss: | Seleccionar archivo | Mo se eligio archivo
Certificado de Confonmdad de - S L.
Iuspactorss: | Seleccionar archiva | Mo se eligio archivo
= Codigo de Validacion: 814

Aagtorizo el uso de mms datos pama que me contacten ¥ acepto los témminos de aviso
de privacidad

| Guardar | | Bomar |

Nota: El tamafio de los documentos adjuntos es de maximo 2MB cada uno en formato
Pdf.

Una vez registrados los datos y anexados los documentos por parte del Organismo de
inspeccién y/o certificacion Acreditado OIA- LLANOGAS S.A E.S.P. BIC verificara la
informacion con el objetivo de garantizar su autenticidad. Posteriormente en un lapso no
mayor a 10 dias habiles, LLANOGAS S.A. E.S.P.BIC, le informara al Organismo de
inspeccién y/o certificacion Acreditado OIA- el resultado de su registro, con las siguientes
opciones:

Aprobacion

Se suministrara usuario, password, para la remisién de certificados de conformidad o
informes de resultados de inspeccién a través de la pagina web de la empresa
LLANOGAS S.A E.S.P. BIC Las credenciales seran enviadas mediante correo

electronico
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Rechazo

Se le explicara via E-mail al Organismo de Inspeccién Acreditado y/o certificado OIA- las
razones por las cuales no es aceptada la inscripcién ante la distribuidora LLANOGAS S.A
E.S.P. BIC.

3. TRAMITE PARA LA RECEPCION, ACEPTACION Y/O RECHAZO DE
CERTIFICADOS DE CONFORMIDAD O INFORME DE RESULTADOS DE
INSPECCION

3.1 Para la recepcién de la documentacion

LLANOGAS S.A. E.S.P. BIC recibe los certificados de conformidad o informes de
resultados de inspeccién de los Organismos de Inspeccion y/o certificaciéon Acreditados
OIA- a través del portal web, desarrollado como medio de informacién seguro, en
concordancia con la Resolucion MME 90902 de 2013.

El envio del certificado de conformidad o el informe de resultados de inspeccion al
Distribuidor debe ser dentro de los 2 dias calendario siguientes a la fecha de la revision de
la instalacion (Anexo 3 Numeral 6 Resolucién 90902 de 2013).

El archivo que contiene el certificado de conformidad o el informe de resultados de la
inspeccion debe cumplir las siguientes condiciones:

- Tipo de archivo: Archivo con extension PDF.
- Tamario del archivo: Maximo 2 MB.
- Nombre del archivo: Codigo Usuario, Fecha y Consecutivo.
Donde:
- Cddigo Usuario: numero de 13 digitos.
- Fecha de visita: formato AAAAMMDD, donde:
e AAAA = Afo
e MM = Mes
e DD =Dia

- Consecutivo Acta
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Ejemplo:

Codigo del usuario Afio-mes-dia Consecutivo

1 |

acta

|[[Ill[ZIIZII"'[IIIZI'ﬂr[ZIIZIS[IIl‘iZIZIl'ﬂr[III"'E 450\ pdf

El archivo debe ser nombrado segun las instrucciones anteriormente brindadas.

ATMOSPHERE GAS S.A.S afravés de llanogas com

para certificadocon. -

Remision de Certificaciones o informes de Inspeccion

Emviado el 21 Jul 2018

Nt OlA: 9007781990

Numero del consecutivo del informe: A50245
Fecha de expedicién: 2018.07-20

Codige de Usuario: 0112104801001
Namero de Medidor. 11240

Direccidn : CRA 51 48 A 10

Barrio. CHAPINERITO

Nombre Usuano. HERNANDEZ MARLENE
Télafono: 3215801414

nstalacion con servicio: SI

Estado Instalacion: Certificada

Archivos Adjuntos:

0112104501001-01121045801001201807 1950245 pdf
0112104801001-0112104801 001201807 1950245 pdf

2 archivos adjuntos

., - = - i o = —
AL e Wl W
=5 : Vesall™ =
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3.1.1. Para la aceptacion del certificado de conformidad o el informe de
resultados

Llanogas S.A. E.S.P.BIC tendra en cuenta los criterios que se relacionan a continuacion,
para la verificacién de certificados de conformidad o informes de resultados de inspeccion,
dado que como Distribuidor debemos validar que la informacion que remite el Organismo
de Inspeccién y/o Certificacion Acreditado OIA, corresponde a la registrada en nuestra
base de datos.

Criterios
1. Documento Legible.
2. No presentar tachaduras ni enmendaduras.
3. El documento debe estar totalmente diligenciado.
4. El certificado de conformidad o Informe de resultados debe contener lo siguiente:

e Identificacion del Organismo de Certificacion o de Inspeccion Acreditado

que realizo la inspeccion.

Numero consecutivo del informe de resultados de inspeccion.

Identificacion de la instalacion.

Fecha de expedicion.

Informacion de los resultados de la inspeccion.

Declaracién de conformidad cuando corresponda.

Indicacion respecto si la instalacién continua en servicio o no.

Nombre de la firma instaladora que realizé la construccién de la instalacién

interna. (Aplica para instalaciones nuevas y reformas)

e Nombre completo del funcionario que hizo la inspeccion, Organismo que lo
acreditd y cédigo de certificacion.

e Firma del cliente que presencié y recibié con satisfaccién la actividad
realizada.

5. El certificado de conformidad o el informe de resultados de inspeccion debe
corresponder al usuario relacionado (Cédigo usuario - Numero de medidor).

6. La informacién relacionada debe ser coherente con el resultado de la inspeccién.
Si el certificado de conformidad o el informe de resultados cumplen los criterios antes

sefalados, se realiza el registro en la base de datos en la cuenta interna que corresponda
al usuario.
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Nota 1: Cuando se trate de instalaciones nuevas, es imprescindible contar con cédigo de
usuario, asignado al momento de la compra del cargo por conexion, por parte del usuario
al Distribuidor (LIanogas S.A. E.S.P. BIC) y numero de medidor.

3.1.2. Rechazo del certificado de conformidad o informe de resultados de
inspeccion.

Cuando el certificado de conformidad o informe de resultados no cumple los criterios ya
mencionados y no se ajuste a lo contenido en la Resolucion 90902 de 2013 y las demas
normas vigentes, en un plazo no mayor a 2 dias habiles, LLANOGAS S.A. E.S.P.BIC
comunicara al Organismo de Inspeccion y/o Certificacion Acreditado OIA mediante correo
electrénico el motivo del rechazo, quien debera corregirlo y reenviarlo al Distribuidor
dentro de las 24 horas siguientes a través de la plataforma.

4. RESPONSABILIDADES DEL ORGANISMO DE INSPECCION Y/O
CERTIFICACION ACREDITADO OiA- CON EL USUARIO.

Las siguientes son responsabilidades del Organismo de inspeccion y/o certificacion con el
usuario:

e Es responsabilidad del Organismo de Inspeccién y/o certificacion Acreditado OIA-
notificar al cliente acerca de los defectos resultantes del proceso de revision.

e En caso de que al usuario se le haya suspendido injustamente el servicio por causas
atribuibles al Organismo de Inspeccién y/o Certificacion Acreditado OIA-, éste debera
asumir los costos en los que el usuario haya podido incurrir. ElI proceso descrito
anteriormente sera adelantado por parte del usuario.

e Una vez el Organismo de Inspeccion y/o Certificacion Acreditado OIA- inicie las
actividades de inspeccion de las Instalaciones debera continuar hasta concluir con la
expedicion del respectivo Certificado de Conformidad o informe de resultados de
inspeccion, sopena de hacerse acreedor a las sanciones previstas en la normatividad
vigente.
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5. SUSPENSIONES Y RECONEXIONES

Teniendo en cuenta la visita de inspeccion y/o certificacion por los organismos de
inspeccion acreditados ONAC y de acuerdo a los resultados emitidos se debe tener en
cuenta:

5.1. Reporte de suspension por defecto critico

e Mediante correo electronico, el OIA debera reportar a LLANOGAS S.A E.S.P BIC
y a través de la pagina web el cargue del informe de inspeccion, si la instalacion
inspeccionada adolece de algun defecto severo.

e LLANOGAS S.A E.S.P B.I.C recepciona la solicitud a través del supervisor
encargado quien lo ingresa a la plantilla de reporte de suspensiones y procede a
validar los datos emitidos por el OIA (cédigo de usuario - nimero de medidor) e
informando un radicado.

e La analista | UGII procede a radicar la solicitud en los sistemas de informacion
para su respectiva ejecucion

P_rib'_ma Sistema de informacién de Llanogas S.AE.S.P

Carrar Sesid

Motivo Fecha Programacion Fecha Ejecucion
i ‘ Defecto Crico v| | 2021031085057
¥ Empresa Suspension Novedad Tipo Suspension
f ‘ LLANDGAS SAESP

9484 i Tola aeliir &
485 1 Valor Tolal Lectura Suspension Efectiva

SN

Observaciones

Guadsr  Cemar

.......
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5.2. Reporte de reconexiones Revision Periédica

e Una vez se valide por parte del supervisor y se aprueben los informes de
resultados emitidos por los OIA, se debe garantizar que toda instalacién que se
encuentre suspendida y cuente con su certificado de conformidad se proceda a
emitir la orden de reconexion en la plantilla REPORTE DE RECONEXIONES.

e La analista | UGII procede a radicar la solicitud en los sistemas de informacion
para su respectiva ejecucién por el subproceso de facturacion

,llrj_-"l'_mﬂ Sistema de informacion de Llanogas S.A E.S.P

Sritatise

Certfcaven RTR w L0 1T 54

Fecha Ejgcuditn Facha Frogramacien Emprasa Azconedtn
AAB0 1157 5

v Tals

5.3. Reconexion Temporal del Servicio en Instalaciones de Revision
Periédica
El usuario solicitara a través de los canales de comunicacion establecidos la reactivaciéon
temporal del servicio al Distribuidor, el cual realizara la reconexion en presencia del

Organismo de inspeccidn y/o certificacion OIA- y del usuario. Luego de efectuar la revision
de la instalacion, se procedera a suspender nuevamente el servicio.

El Organismo de Inspeccion y/o certificacion Acreditado OIA- y la firma instaladora
(Cuando aplique) deben garantizar que las valvulas asociadas a los gasodomésticos
deben quedar cerradas.

Una vez realizada la revision, el Organismo de Inspeccion y/o certificacion Acreditado
OIA-, debera informar al Distribuidor, dentro de los 2 dias calendarios siguientes, el
resultado de la actividad, anexando el correspondiente certificado de conformidad o el
informe de resultados de inspeccién de la instalacion.
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Al constatarse que el informe de resultados de inspeccidon cumple lo requerido en el
presente instructivo, LLANOGAS S.A. E.S.P BIC llevara a cabo la reconexién del servicio,
dentro del término que la norma vigente establece.

5.4. Puesta en Servicio Instalaciones Nuevas

Una vez se valide por parte del supervisor y se aprueben los informes de resultados
emitidos por los OIA, el supervisor reporta a los municipios mediante correo electrénico la
solicitud de la puesta en servicio y en Villavicencio esta actividad es ejecutada por
personal del subproceso de la UGII.

Como evidencia de la ejecucion de esta actividad el personal encargado diligencia un
formato de puesta en servicio .

NOTIFICACION PUESTA EN SERVICIO (Instalaciones Nuevas)
> Llanogas..
o - . MNo. LLAFGCO114-02
Actualizsdo 2021/08/25
ACTIVIDAD: MNo.
TIPO DE USO: Actividad realizada: 51| no [ ]
Suscripcion Cadigo
Fecha Ejecucion Hora Direccidn
Proyecto N® de Medidor [Lec:utn. |Rum
Prueba de fuga Satistactoria || Defecto 1
Proceso que ejecuta |a actividad: Facturacion [ | Municipios [ ] vl [ | i
[ Tiene véivuia de conte s w0 ] [riene manera s ] wo[ ] !
,',_: Dispositivo de suspension encontrado | "W
~
o= | Sefor Ususrie: Le informemod que €2 oblighaion o8l usubrio dir Iviso s Lsnage 5.4 E.5P. en e events en gue Setecte Miguns sramals [Dior & gad y/o toaalidsd smasils en la lama) en su
= Imstalacian interna que pueda BPOMET &N NELED. RO 3800 fu salud, Ty vida y Sul beemed, sine i3 de los cludadanas &n peneral, y afectar &l medio ambeenne Las bneas habllitadas pars atender su3
g solictudes son: lmea 164 lines fija (800) B01907T, linea gravuits 010000119000, con srencidn las 24 horas ol oia
B Observaciones y Novedades:
=
Firmado por: Visita en presencia de
Nombre
Usuario D Firma Cedula
No firma D Testigo D Orden de trabajo Cuadrilla

AUTOREACKIN TRATAMIENTO (of DATOS FERSONALES
Oa Conflormatag com i@ Supedste 8 0 Loy 1301 00 JOLD ¢ fud SECPETEY WQIAMEATENGE 18 CLRUITE JUE I8 SO0AE O MASRIUE & SERSPR MBEANER & fRPUTD B M ST EVICASE. Sutante & Liamepes 14 F L8
POME @ FRCOACEION SINECOTIMMAN, GIE ¥ SIFTVITIAN BE 1 MEMET PEAY AR SETSSIDERS | 08 SORTACTD, AT IOPOFTE 81 @ noty Ly ¥ FETE A pAABOOR A SReCE B Rarnion
Parpeen / Cartfcands oe fanvoe Pertvesne § pace 10 cUre 8 10rnDes 8 FreTil 08 MEMeT (orme CorrRos suetraneor SAEL ARIL 10meear FeuftAICe] SOEET S0 COMASFTY St HEROE FOR ATMPIRAS! CORITENTINY pare
AT B8 ESBIT LR 8 PARITOCES IR IO PuBiie B PO B0 BrE 5 S PAPTIASE O POITTE 0 IFERITIBANE 00 SEIST PETTOABIE B4 Lisragad LA JEP @ tud) pASRE CORIGTIS! B4 10 BERING wab 89 i compriia
Coma [Huiar ge Mo =R rmprdn IEnga DRI § T8RS 81 BOIUELIEF | MAOEATET Wil BRI FOIS2 L 1RVOTEY BIUERE 0 10 BUIRFTRCAN SIRCJAES PIE Ix IFITEMEATS 140 WIRTRASD 1300 #1 w19 JUE 1 AP 8980 8 04
MEAmAL RS dedj Rl Beie i 1C Por Rt 3 0 Wy PV 0 Setraedn 10 IRNTABT (8 JRIRIAEN B I BET0 #5 BN SRR 8G90 180 POTHARSTE § BUORIET B fOrmE JraTuitd @ 00 Mamed Lasegal 14 B8
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6. SEGUIMIENTO Y CONTROL POR PARTE DEL DISTRIBUIDOR

6.1. Vigencia de Acreditacion de Organismos de Inspeccién y/o
Certificacion (terceros y contratistas)

El supervisor encargado del subproceso de la UGII debera ingresar a la plataforma de la
ONAC (https://onac.org.co/), con el fin de validar que los Organismos de Inspeccion y/o
Certificacion inscritos ante Llanogas y sus contratistas cuenten con la acreditacion vigente
realizando los siguientes pasos:

e En la pantalla principal nos dirigimos a Directorio de acreditacién

Inicio Cooperaciones Intemacionales ONACen el SICAL Profesionales Técricos. Organos de Gobiemo Uiich (TALEAES) (GELSS) (LLEFRENEH C Ity

‘ ‘ o N A C ONAC v Servicios v Acreditate v Actualidad v Directorio de Acreditados v

Acerca de ONAC

Acerca de ONAC

Asegurando la Confianza
de la Calidad paratransformar

el mundo en uno mejor

e R0

Hora legal Colombiana: Vie, g de Septiembre de 2022 0g:34:20 AM Transparencia Conectamos la Calidad de Colombia con el Mundo o ONAC
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e Buscar esquema de acreditacion

<« C @ onacorg.co/directorio-de-acreditados/ = % O &

Inicio Cooperaciones Intemacionales ONAC en el SICAL Profesionales Té BT T el < Tarifas J @ SIPSO X3 Documentos [ Contactenos 9

‘ | O N A C ONAC ~ Servicios v Acreditate ~ Actualidad ~ Directorio de Acreditados

Busqueda por Esquema de Acreditacion  Nombre del Organismo o Razon Social — Sector Industrial ~ Palabra Clave  Suspensiones  Retiros

Directorio Oficial d

Directorio Oficial de Acreditados

Busqueda por Esquema de Acreditacion
A continuacién, encontrara diferentes filtros para realizar su consulta. Inicie seleccionando el Esquema de Acreditacion, para realizar la buisqueda, el sistema filtrara por
defecto todes los organismes que se encuentran acreditados en el esquema elegido. luego puede utilizar el filtro para reducir aun mas sus resultados.

ESQUEMA DE ACREDITACION

A600

Filtrar por:

Q Buscar o

Hora legal Colombiana: Lun, 2g de Agosto de 2022 08: Transparen, Conectamos la Calidad de Colombia con el Mundo

e Seleccionamos Organismo de Inspeccion (OIN)

Directorio Oficial de Acrex

Busqueda

el sistema filtrara por
ados.

A centinuacién. encent
defecto todos los orga

oM

TIPO DE INSPECCION:

Seleccione una opcion...

Filtrar por:

Hora legal Colombiana: Mar, 15 de Noviembre de 2022 03:04:35 PM Transparencia Conectamos la Calidad de Colombia con el Mundo o ONAC
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e Se despliega la ventana tipo de inspeccion y se debe seleccionar Instalaciones
internas de Gas Combustible.

Y
( ONAC ONAC v Servicios «  Acreditate v Actualidad v Directorio de Acreditados

Directorio Oficial de Acreditados

Busqueda por Esquema de Acreditacion  Nombre del Organismo o Razon Social  Sector Industrial PalabraClave  Suspensiones Retiros

Directorio Oficial de Acreditados

Busqueda por Esquema de Acreditacion

A continuacion, encontrara diferentes filtros para realizar su consulta. Inicie seleccionando el Esquema de Acreditacion, para realizar la busqueda, el sistema filtrara por
defecto todos los organismos que se encuentran acreditados en el esquema elegido. luego puede utilizar el filtro para reducir atin mas sus resultados.

@ Mas informacion: Organismos de Inspeccion (OIN)

0600

ESQUEMA DE ACREDITACION

Organismos de Inspeccion (OIN)

TIPO DE INSPECCION:
INSTALACIONES INTERNAS PARASUMINISTRODEG/ - v

Filtrar por o

e Al diligenciar los campos solicitados damos click en buscar

ESQUEMA DE ACREDITACION

Organismos de Inspeccion (OIN)

TIPO DE INSPECCION:
INSTALACIONES INTERNAS PARASUMINISTRODE G/ v

0600

Filtrar por
G <

Confirmar estado de la acreditacién Cédigo de Acreditacién: @ o

Hora legal Colombiana: Vie, g de Septiembre de 2022 09:45:31 AM Transparencia Conectamos la Calidad de Colombia con el Mundo o ONAC
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e Se despliega un listado con los diferentes nombres de los organismos de
inspeccion y con el estado de la acreditacion.

Busqueta por

B Resuliado Directorio de Acreditacion

Mostrar

0 v

registros

o

Esquema de Acreditacion = Mombre del Organismo o Razon Social

Sector Industrial  Palabra Clave  Suspensionss  Retiros

Filtrar por:

GASES ¥ REDES INGENIERIAS AS OIN OlN-002 ditads a0 b
S

NSPECCION A +0lN-057 Bogots b L

s

AASIGASSAS OIN 150N ditad BogotaDC, | O
5 £

ALCANOS DE COLOMEIA S A ESP I 4 L
.

~INTECSAS. - Siglar INTEC SAS OIN ditad BogotaDe, | O
-

I ~ R _ _ 3.
CERTIGASCOLSAS P 1
=

CERTI-REDES SAS OIN 5-DIN-018 ditad by
5 s

\I-\T:.-:'.' .'.\l .".'.\I;T: |:' :‘\ NERFNFS SAS. \I':',?.-'.-:\. M) \I ) n'\.
. oo o I T AN
Ol ELECTROGASES SAS OIN a-0lN-ozt dtad | Chcub . i
#

ORI INSPECCIONES SAS N 4 =
Yo

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 44 registros Ante 1| 2 3 4 5 Siguiente

Hora legal Colombiana- Vie, g de Septiembre de 2022 og:46:52 AM

Transparencia

Conectamos I Caiced de Colombia conetMundo () ONAC
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e Posteriormente se procede a verificar uno a uno los organismos con el fin de
validar el estado, con lo cual la pagina del onac nos muestra la siguiente
informacion.

Informacion del Organismo

Nombre de la -11AINGENIERIAY GAS S AS

Razon Social:

NIT: 901.008.962-5

Direccion Sede Transversal 85 G 25 B 48 Oficina 201

Principal::

Departamento: Begota D.C.

Ciudad: Bogota D.C.

Teléfono Fijo: 5487075 — 5487059 — 3175705579 — 7943060
Correo elecirénico: | calidad@1a-ingenieria.com; john.gonzalez@la-

ngenieria.com; tatiana.angulo@ 1a-ingenieria.com; comerciali@1a-
ngenieria.com

Pdgina Web: www. 1a-ingenieria.com

Al finalizar el proceso de verificacion de la acreditacion de los Organismos de Inspeccién
y/o Certificacion se guardan en PDF los pantallazos esto con el fin de tener evidencias de
la validacion realizada y guardados en nuestro sistema.
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Informacion de la Acreditacion

— Seguimientos

Fecha Seguimiento

2021-03-24

[Elear =]

=

b

Codigo de acreditacion:
Estado:

Fecha de publicacién del
otorgamiento:

Fecha de vencimiento de la
acreditacion:

Fecha de publicacion de la
ultima actualizacion:

Fecha de Renovacion:
E=squema de acreditacion:

Mombre de la nomma:

Morma Acreditada:
Cerificado de acreditacion:

Documento 2-

Observaciones:

AT-CIN-028

Acreditado

2018-04-10

2026-04-09

2022-08-07

2021-04-10

OIN

Ewvaluacion de la conformidad Requisitos para el funcionamiento
de diferentes tipos de organismos que realizan la inspeccion

ISOAEC 17020:2012

g

Tipo Seguimiento

Seguimiento Registro

Observaciones

Pagina del ONAC

Upload complete .
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6.1.1 Retiro o suspension de la acreditacion del Organismo de Inspeccién y/o
Certificacion Acreditado OIA

En los escenarios de suspension y retiro de la acreditacion por parte del Organismo
Nacional de Acreditacion de Colombia ONAC, los Organismos de Inspeccion y/o
Certificacion Acreditado OIA-, no podran emitir informes de resultados o certificados de
conformidad.

En caso de recibir por parte de algin OIA/OCA informe de resultados o certificado de
conformidad, con fecha posterior a notificacion por parte de ONAC del retiro o suspensién
de la acreditacion, Llanogas S.A. E.S.P. BIC procedera a la devolucién de los mismos, los
cuales no se tendran en cuenta dada la novedad enunciada.

Es responsabilidad del OIA/OCA brindar solucion a los usuarios afectados por situaciones
relacionados con emisién de certificados o informes de resultados con fechas posteriores
a notificacion de retiro o suspension de la acreditacion.

En este caso la distribuidora bloqueara el usuario y contrasefia y el organismo debera
realizar nuevamente su inscripcion como se estipula en el numeral 2 del presente
instructivo

6.2. Proceso de validacion de ingreso a la plataforma

Una vez inscrito el Organismo de Inspeccion y/o Certificacion ante LLANOGAS S.A.
E.S.P. BIC constantemente se debe garantizar el correcto funcionamiento del ingreso a la
plataforma para el reporte de los informes de resultados asi:

e Se ingresa a la pagina de llanogas http://www.llanogas.com/ y se da click en la
pestafia de nuestros servicios y posterior a la opciéon certificacion de
instalaciones y luego Informacion para Organismos de inspeccion
acreditados

Pagina 20 de 24
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~ [+578)6319080 (1) ¢ @)
‘ Llano as‘ l\}'jl Linea de Atencion al Cliente ~ Emergencias py
g 5a =" Lunes aviemes 7:00 a.m. - 4:00 p.m. Jomada continua Atencion: 24 Horas

Empresa de Senicios Publicos

[OU<hM Quiénes somes Clientesy usuarios ©  Serfigas©  Proveedores Transparendia

mas tiempo con los tuyo
rElLugarMdsSeguro

Revisa la fecha de vencimiento de tu
Revision Periddica aqui y programala

#ConGasNosAcercamosMds
#UsaGasEsNatural
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Consultar Instructivo

Registro para organismos acreditados

En este espacio realiza tu registro como Organismo de Inspeccion Acreditado, de acuerdo con |a reglamentacion
vigente Resolucion 059 de 2012 y 90902 de 2013,

Registro ante Llanogas

Cargue de informes de resultados y/o certificados
de conformidad

Organismo de Inspeccion Acreditado, aqui podras realizar el cargue de:

Los informes de resultados de inspeccion o certificados de conformidad.

(g

[ Elreporte de defectos criticos para la suspension del servicio por parte de Llanogas

2

2 Las solicitudes de reconexion del servicio para la realizacion de las pruebas técnicas.

| Cargue de informes I
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e Se diligencian campos solicitados como Usuario y contrasefa

‘ Llanogas*

U pormprimnss com neatitrd bierma

Usuario:

Password:

| | Ingresar | |

e Se valida que la pagina esté funcionando correctamente como se evidencia en el
pantallazo a continuacién

* Nit OLA: |s002845724 |

* Numero del consecutivo del
informe:

* Fecha de expedicion:

[ ——— *
©, Cerrar Sesion Codigo de Usuvario

—
“Baric —

* Nombre Usvario:

* Telefono:
* Instalacion con servicio:
* Estado:
Archivos de maximo 2 MB v extension PDF
* Certificado de
confirmidad de la Ningun archivo seleccionado
instalacion:

* Informe de inspeccion: Ningun archivo seleccionado
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6.3. Validacion de informes de resultados en sistemas de
informacion

Con el fin de garantizar que todos los informes de resultados emitidos y cargados en la
plataforma de LLANOGAS S.A. E.S.P BIC por los Organismos de Inspeccion y/o
Certificacion Acreditados se encuentren actualizados en los sistemas de informacion del
distribuidor, el ultimo dia habil del mes el supervisor encargado debe solicitar a IT el
reporte de estos informes y realizar una conciliacion entre los datos recibidos y los
actualizados en los sistemas de informacion.

Inspecciones y Certificaciones

— Datos Basicos de la Suscripcion —

7. DOCUMENTO DE REFERENCIA Y ANEXOS

Resolucion MME 90902 de 2013.
Resolucion CREG 059 de 2012.
Ley 142 de 1994.

Ley 1480 de 2011.

Resolucion CREG
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